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Notangebote in der Stadt Zürich 
 

Allgemein  

 
Informationszentrum des 
Sozialdepartments 
 
 
 

 
044 412 70 00, izs@zuerich.ch 
Genaue Übersicht über diverse Angebote in der Stadt Zürich über 
den Online Wegweiser: 
https://www.stadt-zuerich.ch/de.html 
 
 

 
Zentrale Abklärungsstelle 
Wohnungs- und 
Obdachlosigkeit 
 
 

 
044 412 64 21 
Melden Sie sich bei uns, wenn 
• Sie obdachlos sind, ohne Meldeadresse und sich in Zürich 

aufhalten. 
• Sie vom Ausland zurück in die Schweiz gekehrt sind und 

keine Unterkunft haben. 
• Sie als Touristin oder Tourist mittelos sind und Ihre Rückreise 

nicht mehr bezahlen können. 
 
Bitte kontaktieren Sie uns wenn möglich telefonisch  
044 412 64 21,  
Montag bis Freitag, 9 bis 12 und 13:30 bis 16:30 Uhr 
Website: https://www.stadt-
zuerich.ch/de/lebenslagen/unterstuetzung-und-
beratung/persoenliche-beratung/obdachlosigkeit.html 
 

 

Notunterkünfte und Übergangswohnen 

 
Notunterkunft für 
Familien 
 

 
Grundsätzlich müssen Familien telefonisch durch die Sozialen 
Dienste unter Telefon 044 412 65 54 bei der Anmeldung und 
Abklärung angemeldet werden. 
 
In dringenden Fällen von Montag bis Sonntag sind eine 
Anmeldung und der Eintritt direkt bei der Notunterkunft für 
Familien möglich. 
Telefonisch täglich von 17 bis 19 Uhr erreichbar: 044 415 35 80 

 

 
Übergangswohnen für 
Familien 
 

 
Aufnahmebedingungen →  nicht für Familien, die von der AOZ 
betreut werden 
https://www.stadt-zuerich.ch/de/lebenslagen/unterstuetzung-und-
beratung/persoenliche-
beratung/obdachlosigkeit.html#notunterkunft_fuerfamilien 
 
• Bestehende oder unmittelbar bevorstehende 

Wohnungslosigkeit 
• Unterhaltspflichtige Kinder im Haushalt 

https://www.stadt-zuerich.ch/de.html
https://www.stadt-zuerich.ch/de/lebenslagen/unterstuetzung-und-beratung/persoenliche-beratung/obdachlosigkeit.html
https://www.stadt-zuerich.ch/de/lebenslagen/unterstuetzung-und-beratung/persoenliche-beratung/obdachlosigkeit.html
https://www.stadt-zuerich.ch/de/lebenslagen/unterstuetzung-und-beratung/persoenliche-beratung/obdachlosigkeit.html
https://www.stadt-zuerich.ch/sd/de/index/unterstuetzung/beratung/erwachsene/sz.html
https://www.stadt-zuerich.ch/sd/de/index/unterstuetzung/beratung/erwachsene/sz.html
https://www.stadt-zuerich.ch/sd/de/index/unterstuetzung/obdach.html#als_stadtzuercherinobdachlos
https://www.stadt-zuerich.ch/sd/de/index/unterstuetzung/obdach.html#als_stadtzuercherinobdachlos
https://www.stadt-zuerich.ch/de/lebenslagen/unterstuetzung-und-beratung/persoenliche-beratung/obdachlosigkeit.html#notunterkunft_fuerfamilien
https://www.stadt-zuerich.ch/de/lebenslagen/unterstuetzung-und-beratung/persoenliche-beratung/obdachlosigkeit.html#notunterkunft_fuerfamilien
https://www.stadt-zuerich.ch/de/lebenslagen/unterstuetzung-und-beratung/persoenliche-beratung/obdachlosigkeit.html#notunterkunft_fuerfamilien
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• Zivilrechtlicher Wohnsitz seit 2 Jahren in der Stadt Zürich 
• Geregelte Finanzierung (Nachweis eigener Mittel oder 

Kostengutsprache) 
• Bereitschaft zu intensiver Wohnungssuche auf dem freien 

Markt 
Die Anmeldung erfolgt persönlich beim Sekretariat der 
Wohnintegration für Familien an der Strassburgstrasse 5 in 8004 
Zürich, ohne Voranmeldung. Folgende Unterlagen bringen Sie 
bitte mit: 

• Ausweise aller Personen im Haushalt 

• Mietvertrag, Kündigungsbrief 

• Sozialhilfe-Bestätigung der Sozialen Dienste (falls 
vorhanden) oder Steuerrechnung, Zusammenstellung aller 
Einkünfte 

• Krankenkassen-Karte 

• Auszug aus dem Betreibungsregister 
 
Öffnungszeiten:  
Montag bis Freitag, 9 bis 11 Uhr und 13:30 bis 16:30 Uhr; 
Donnerstag, 9 bis 17 Uhr 
 

 
Übergangswohnen für 
Einzelpersonen und 
Junge Menschen 
 

 
Wenn Sie in der Stadt Zürich gemeldet sind und sich für ein 
Wohnangebot anmelden wollen, müssen Sie persönlich bei 
der Abteilung Anmeldung und Sekretariat vorbeikommen. Sind 
Sie bereits bei den Sozialen Diensten gemeldet? Dann können 
Sie auch Ihre Sozialarbeiterin / Ihren Sozialarbeiter kontaktieren. 
 
Öffnungszeiten für Neuanmeldungen 
Montag bis Freitag 9 bis 11:30 Uhr und 13:30 bis 16:30 Uhr, 
Donnerstag 9 bis 17 Uhr 
Folgende Unterlagen bitte mitbringen: 

• Persönlicher Ausweis 

• Sozialhilfe-Bestätigung der Sozialen Dienste (falls 
vorhanden)  

• Krankenkassen-Karte 
 

Soziale Einrichtungen und Betriebe - Anmeldung und Sekretariat: 
Strassburgstrasse 5, 8004 Zürich 
 

 
Frauenpension 
Josephine's 
 

 
044 241 13 94  
www.josephines.ch mit 36 Einzelzimmern für kürzere oder 
längere Aufenthalte. Gästeküche und Waschmaschine. 
Lutherstrasse 20, 8004 Zürich 
 

 
Missionarinnen der 
Nächstenliebe 
 

 
044 242 04 30 
Wohnheim für Mütter und ihre Kinder, die in einer Notlage sind. 
Feldstrasse 136,  
8004 Zürich 

 

http://www.josephines.ch/
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Haus zur Stauffacherin 
 
 

 
044 298 11 11 
www.stauffacherin-zuerich.ch/home/ 
Angebot für Frauen 

• Hotelzimmer  

• Langzeit-Wohnen (ab 1 Monat, gleich wie Hotelzimmer, 
braucht Kostengutsprache oder Vorauszahlung erste 
Miete, Preis auf Anfrage)  

• Betreutes Wohnen (40 Plätze) 
 

 
Nemo - Notschlafstelle für 
Jugendliche 
 

 
Notschlafstelle für Jugendliche und junge Erwachsene im 
Alter von 16 bis 23 Jahren mit einem geklärten 
Aufenthaltsstatus, die ohne Obdach sind. Während der 
Aufenthaltsdauer bietet die Einrichtung Schutz, materielle 
Grundversorgung und sozialarbeiterische Beratung.  
 
Täglich von 17:00 bis 09:00 Uhr geöffnet. Anmeldung und 
Aufnahme zwischen 17:00 und 22:30 Uhr direkt bei Nemo, 
Döltschiweg 177, 8055 Zürich. 
 

 
Schlupfhuus Zürich – 
vorübergehende 
Wohnmöglichkeit für 
Jugendliche 
 

 
Vorübergehende Wohnmöglichkeit für Jugendliche 
zwischen 13 und 18 Jahren, die zu Hause nicht mehr 
bleiben können. Mit Unterstützung einer Bezugsperson wird 
die Situation geklärt und nach passenden 
Anschlusslösungen gesucht. 
 
Schönbühlstrasse 8, 8032 Zürich 
www.schlupfhuus.ch 
 

 
ZwüscheHalt Zürich - 
Männerhaus 
 

 
Der Verein ZwüscheHalt bietet Unterkunft und 
professionelle Begleitung für Männer und Väter mit Kindern, 
die, infolge ihrer Trennungssituation oder aufgrund 
häuslicher Gewalt einen vorübergehenden, geschützten 
Aufenthalt benötigen. 
 
Das Angebot umfasst psychosoziale Beratung, 
themenbezogenen Bildung, soziale Fachberatung und 
Vernetzung. Das Beratungsangebot steht auch Männern zur 
Verfügung, die sich nicht im Männerhaus aufhalten. 
 
Telefon: 056 552 08 70 
 

 
Notschlafstelle 
 

 
044 272 14 12 (ab 21:00 Uhr) 
www.stadt-zuerich.ch/notschlafstelle 
Rosengartenstrasse 30 
8037 Zürich 
 

https://www.stauffacherin-zuerich.ch/home/
http://www.schlupfhuus.ch/
http://www.stadt-zuerich.ch/notschlafstelle
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Die Notschlafstelle bietet obdachlosen Frauen und Männern 
aus der Stadt Zürich ein Bett für die Nacht, Verpflegung und 
eine Waschgelegenheit. Die Mitarbeitenden betreuen und 
beraten die Benutzerinnen und Benutzer und suchen mit 
ihnen nach angemessenen Wohnlösungen. Für Frauen ist 
eine separate Etage reserviert. 
 
Offen an 365 Tagen im Jahr. 
Oktober bis 31. März: 20:30 bis 10:00 Uhr 
April bis 30. September: 21:00 bis 10:00 Uhr 
 
Zugang bis 00:30 Uhr 
CHF 5.- pro Übernachtung. Keine Voranmeldung. 
 

Günstige Hotels/Apartments 

 

• Accademia Apartments 043 300 50 00 
info@accademia.li 

• Swiss Star Apartements 043 255 57 57 
www.swiss-star.com/  

• Hotel Olympia 044 491 77 66,  
044 492 65 36 info@hotelolympia.ch 

• Hotel Hottingen 044 256 19 19 
info@hotelhottingen.ch 

• Jugendherberge 043 399 78 00 
zurich@youthhostel.ch  

• Pension Kafischnaps, 043 538 81 16 
www.kafischnaps.ch/de/hotel/hotel  
 

 
• Pension fürDich, 043 317 91 60, 

www.fuerdich.ch/  
• The Flag (auch Longstay möglich),  

044 400 00 10, 
www.the-flag.de/hotels-serviced-
apartments/zuerich/ 

• Mooi Apartments Schlieren  
044 442 42 42 
www.mooiapartments.ch/de/standorte/s
chlieren/ 

• HIT Rental 
www.hitrental.ch/de/vermietung/vermiet
ungen-zurich-d90303/  

 

Private Angebote mit Betreuung 

 
Suneboge 

 
044 202 13 66, www.suneboge.ch  
Im Suneboge an der Gerechtigkeitsgasse 5 gibt es 31 
Einzel- und 2 Paarzimmer mit Vollpension und 
Wäschebesorgung. In der betreuten Aussenwohngruppe 
«Zum Boge» an der Josefstrasse 103 bieten wir 6 Plätze 
an. 

 
Im Suneboge aufgenommen werden: 

• Frauen, Männer und Paare 

• Suchtmittelabhängige (bei illegalen Drogen wird ein 
Anschluss an ein Substitutionsprogramm erwartet) 

• Psychisch Kranke 

• Menschen ab 25 

• Es können keine Pflegebedürftige aufgenommen 
werden 

 
Heilsarmee 

 
Diverse Wohnheime: 
www.heilsarmee.ch/angebot/wohnen-bei-der-heilsarmee 
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